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Resumo: A integracao de scripts SAP e VBA pode otimizar processos financeiros, aumentando a eficiéncia e reduzindo
erros. O presente trabalho buscou examinar como a integracio de scripts SAP e VBA pode melhorar a gestio de Contas
a Pagar e proporcionar uma vantagem competitiva para as empresas. Ao automatizar processos repetitivos, se reduz
significativamente o tempo de processamento de faturas, diminui erros humanos e libera funcionarios para atividades
estratégicas. A implementacdo envolveu a gravacio de rotinas no SAP e a criagdo de scripts VBA que conectam
planilhas do Excel ao sistema SAP, resultando em maior eficiéncia operacional e precisio dos dados financeiros.
A pesquisa destacou que apesar dos desafios de implementagao e manutencio, a automacio demonstrou ser uma
ferramenta valiosa para otimizar processos financeiros e aumentar a competitividade empresatial.
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1. INTRODUCAO

A integracao entre Systeme, Anwendungen und Produkte - SAP e Visual Basic for Applica-
tions - VBA, representa uma oportunidade para aprimorar a gestdo de Contas a Pagar e propor-
cionar uma vantagem competitiva as empresas. Ao combinar a eficiéncia do SAP e a flexibilidade
e personalizagdo do VBA, ¢é possivel automatizar processos repetitivos, reduzir erros humanos e
otimizar a gestao de pagamentos. Essa colabora¢ao permite a criacio de solugoes que atendem as
necessidades especificas de cada organizacao, facilitando a integragao de dados, melhorando a exa-
tidao das informagdes e acelerando os ciclos de pagamento.

Conforme Junior et al. (2019), a necessidade urgente de acesso a informagoes que impactam
os negocios e a busca constante por otimizagao e padroniza¢ao de processos gera uma carga ele-
vada de atividades para as equipes. Outro fator importante, que consome silenciosamente o tempo
dessas equipes, ¢ a necessidade de realizar tarefas de baixa complexidade analitica, mas com alto
nfvel de repeticio manual. Essa repeti¢ao, além de aumentar o risco de lesdes por esforco repetiti-
vo, exige um alto grau de concentragao dos funcionarios para evitar erros.

Ainda para o autor, a0 automatizar tarefas repetitivas e de baixa complexidade, ferramentas
como o SAP e VBA reduzem o tempo necessario para a execu¢ao desses processos manuais, dimi-
nuindo a incidéncia de erros humanos. Isso nao sé libera os colaboradores para se concentrarem
em atividades de maior valor agregado, mas também melhora a precisdo e a rapidez no processa-
mento de pagamentos. Ademais, a automagao facilita a padronizagao de processos, assegurando
conformidade e consisténcia em operagoes financeiras.

Diante do exposto, tem-se como foco da pesquisa a empresa Meta Servicos em Informatica
S/A. A mesma, foi fundada em 1990 no municipio de Porto Alegre, RS, contendo atualmente mais
de 2.500 colaboradores, sendo discorridos em mais 100 cidades do mundo (Meta, 2024). Tendo em
vista o portfélio da organizagao, a mesma atua com cinco verticais distintas, em que cada uma delas
tem um enfoque de atuag¢ao, potencializando diversas formas de transformagao digital.

Neste estudo, foi apontada a vertical de Automagao e Otimizagao de Processos, a qual efetua
a terceirizagao de servigos para diversos clientes. Assim, foi centralizado o setor de Contas a Pagar
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de um cliente da area de torres de telecomunicagoes. Diante da busca por automatizar tarefas re-
petitivas, reduzir erros e liberar tempo para analises estratégicas dentro deste cliente, tem-se como
problema de pesquisa: Como a integragio de scripts SAP e VBA pode aprimorar a gestio de
Contas a Pagar e proporcionar uma vantagem competitiva para as empresas?

Levando em conta o problema de pesquisa, esse trabalho propoe como objetivo geral, ana-
lisar de que forma a integracao de scripts SAP e VBA pode aprimorar a gestio de Contas a Pagar
e proporcionar uma vantagem competitiva para as empresas. De tal forma, elencaram-se, os se-
guintes objetivos especificos: a) Investigar como a automag¢ao com VBA pode reduzir o tempo
de processamento de faturas e pagamentos no sistema SAP; b) Avaliar a melhoria na precisio e
na reducio de erros nos processos de Contas a Pagar apos a integracao de Scripts SAP e VBA; ¢)
Examinar o impacto da automagao na eficiéncia operacional associado a gestio de Contas a Pagar.

Com a finalidade de alcangar os objetivos propostos, realizou-se uma pesquisa do tipo des-
critiva, que para Moresi (2003), expde caracteristicas de determinada populagao ou determinado
fenomeno, estabelecendo correlagdes entre variaveis e definir sua natureza. Também, se tem uma
abordagem qualitativa, que segundo Denzin e Lincoln (2006), consiste em um conjunto de praticas
materiais e interpretativas que dao visibilidade ao mundo em uma série de representacdes, incluin-
do as notas de campo e entrevistas.

A estrutura deste artigo abrange uma verificagio de como SAP e VBA podem aprimorar sig-
nificativamente a gestao de Contas a Pagar, automatizando processos repetitivos, reduzindo erros
humanos e acelerando o tempo de processamento, proporcionando uma vantagem competitiva
para as empresas. Possuindo uma descri¢ao do problema encontrado, apresentando a metodologia
utilizada no projeto e por fim, os resultados e consideragoes finais alcangados.

2. DESCRICAO DO PROBLEMA ENCONTRADO

O setor de Contas a Pagar da empresa do estudo, enfrentava um problema significativo rela-
cionado a dependéncia de tarefas de baixa complexidade analitica, mas com alto nivel de repeti¢ao
manual. Esse processo nio apenas consumia um tempo valioso dos funcionarios, mas também
aumentava o risco de erros e lesdes por esforco repetitivo. A necessidade constante de concen-
tracao para evitar falhas operacionais resultava em um ambiente de trabalho ineficiente. Cenario
que comprometia a produtividade e impedia que os colaboradores se dedicarem a atividades mais
estratégicas e de maior valor agregado.

O principal gargalo da operagao eram os langamentos de notas de forma manual, com infor-
magoes muito similares, o que resultava em uma repeti¢ao constante. Para efetuar os langamentos,
era necessario realizar o processo de forma independente para cada nota, acessando manualmente
a transagao necessaria no sistema SAP, obtendo as informagdoes de preenchimento no Excel, co-
piando e colando esses dados no SAP, e analisando minuciosamente as informagdes obtidas. No
final, as informagoes eram langadas manualmente no SAP na transagao especifica. Abaixo, na Fi-
gura 1, consta um fluxograma do processo de langamento:

Figura 1 - Lancamento de notas fiscais.
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Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

Como ilustrado na Figura 1, a repeti¢do manual desse processo nao apenas aumentava o risco
de erros, mas também consumia um tempo consideravel dos funcionarios, tendo em vista que esses
lancamentos deveriam ser efetuados individualmente, contendo um 7empo médio de atuagao - TMA
de trés minutos por cada nota. A automatizacao desses lancamentos com a integragao de scripts SAP
e VBA surge como uma solugao promissora, capaz de reduzir a carga de trabalho repetitiva, propor-
cionando uma vantagem competitiva ao permitir uma gestao de Contas a pagar mais agil e precisa.

3. APRESENTACAO DA METODOLOGIA UTILIZADA NO PROJETO

A criagao de um script foi a solugdo encontrada para agilizar o processo e evitar erros,
sendo feita a criagdo por parte da coordenagao da operagao de forma independente. Assim, primei-
ramente, foi utilizado o SAP, sendo efetuada a gravacao da etapa dos comandos de tela e transagao
em especifico utilizada. Na Figura 2, ilustrada abaixo, se tem uma demonstra¢ao da conexao SAP:

Figura 2 - Conexio SAP.

"Conexac SAP'

If Not IsCkject (Appl) Then
Set SapGuiluto = GetCbject ("SAPGUI™)
Set Appl = SapGuiluto.GetScriptingEngine
End If
If Not IsCbject (Connection) Then
Set Connection = Appl.Children(0)
End If
If Not IsCbject (session) Then
Set session = Connection.Children (0)
End If
If IsCbject (WScript) Then
WScript.ConnectObject session, "on"
WScript.ConnectCbject Application, "on™
End If

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

Ap6s a gravacao da conexao SAP, como visualizado na Figura 2 se efetuou a gravagao da
rotina gravada. A qual serve como um guia para a automacao do processo no SAP usando o VBA.
Durante a gravacao da rotina, cada agao realizada no SAP, como a navegagdo entre transacoes,
preenchimento de campos e execucao de comandos € capturada e registrada. Tendo isso em con-
sideragao, na Figura 3 se tem um pequeno trecho da rotina gravada:
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Figura 3 - Rotina gravada SAP.

"MIRO"
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SAPLMRI1M:
SAPLMRIM: 6005/ tabsHEADER/ tabpHEADER PAY/ssubHEADER SCREEN:SAPLFDCB:0020/ctxtINVEFC-ZFBI
16005/ tabsHEADER/ tabpHEADER PAY/ssubHEADER SCREEN:SAPLFDCB:0020/txtINVFO-ZBD1’
SAPLMRIM:
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SAPLMRIM:

6005/ tabsHEADER/ tabpHEADER TOTAL/ssubHEADER SCREEN:SAPLFDCE:0010/ctxtINVFC-BI
6005/ tabsHEADER/ tabpHEADER_TOTAL/ssubHEADER SCREEN:SAPLFDCE:0010/txtINVFO-XBI

: 6005/ tabsHEADER/ tabpHEADER TOTAL/ssubHEADER SCREEN:SAPLFDCE:0010/txtINVFO-WRE
SAPLMRIM:
SAPLMRIM:

6005/subITEMS : SAPLMR1M: 6010/ tabs ITEMTAB/ tabpITEMS PO/ ssubTABS: SAPLMRIM: 6020/t
6005/5ubITEMS : SAPLMR1M: 6010/ tabs ITEMTAB/ tabpITEMS PO/ ssubTABS: SAPLMRIM: 6020/t

1 6005/5ubITEMS : SAPLMR1M: 6010/ cabsITEMIAB/ tabpITEMS PO/ ssubTABS: SAPLMRIM: 6020/t

6005/ tabsHEADER/ tabpHEADER PAY") .Select

6005/ tabsHEADER/ tabpHEADER PAY/ssubHEADER SCREEN:SAPLFDCB:0020/ctxtINVFO-ZLS(
6005/tabsHEADER/ tabpHEADER PAY/ssubHEADER SCREEN:SAPLFDCB:0020/ctxtINVFO-ZLS(

6005/tabsHEADER/ tabpHEADER FI").S5elect L
6005/ tabsHEADER/ tabpHEADER FI/ssubHEADER SCREEN:SAPLFDCE:0150/ctxtINVFC-J_1Bl
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6005/ tabsHEADER/ tabpHEADER FI/ssubHEADER SCREEN:SAPLFDCE:0150/ctxtINVFO-J 1Bl

|

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

b

Depois da gravacao da rotina do SAP, como visto na Figura 3, o script VBA entra em

acao para automatizar o processo de langamento de notas fiscais. Inicialmente, se estabelece uma

conexao entre o SAP e o Excel, garantindo que os objetos necessarios para a automagao estejam
corretamente inicializados. Na Figura 4, se tem um exemplo do modelo da planilha de onde sao
extraidos os dados:

Figura 4 - Planilha de extragao de dados.
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6 21.07.2024 10004 108 2998 21.07.2024 56 A XXXXX 54
7 22.07.2025 10005 20 2997 22.07.2025 76 A KRHKK 54
8 20.07.2026 10006 23 2996 20.07.2026 45 A XXXXX 54
9 21.07.2025 10007 23 2995 21.07.2025 34 A XXXXX 54
10 22.07.2026 10008 25 2994 22.07.2026 32 A XXXXX 54
11 20.07.2027 10009 111 2993 20.07.2027 12 A KXXXX 54
12 20.07.2025 10010 234 2992 20.07.2025 23 A XXXXX s4
13 21.07.2024 10011 567 2991 21.07.2024 45 A KXXXX 54
14 22.07.2025 10012 897 2990 22.07.2025 32 A XXXXX 54
15 20.07.2026 10013 564 2983 20.07.2026 12 A XXXXX 54
16 Iy (Ctrl) ~
17
18]
1)
20|
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Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

Como analisado na Figura 4, a planilha de Excel serve para extracao de dados, os quais irdo se

integrar com o script do SAP.. Nesse formato, o script acessa a transacao no SAP, insere os dados

relevantes que foram extraidos da planilha e realiza uma analise minuciosa antes de confirmar o lanca-

mento. Este procedimento automatizado substitui a necessidade de acessar a transagao manualmente,

copiar e colar dados repetitivos e analisar as informag¢des uma a uma. Desse modo, na Figura 5, veri-

fica-se essa interacao entre o Excel e o SAP, fazendo assim a conexao com o Visual Basic:
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Figura 5 - Conexio entre excel e SAP.

_TOTAL/SSubH:EADE E_SCREEN:SAPLFDCE: 0010/ctxtINVFO-BLDAT") .Text = Cells (i, 1).Value
_TOTDL;’SSIJI)H:EDDE R_SCREEN:SRPLFDCE: 0010/txtINVFO-XBLNR") .Text = Cells (i, 2).Value
_TOTAL/ssubHEADER SCREEN:SAPLFDCB:0010/txtINVFO-WRBTR") .Text = Cells(i, 3).Value
0/tabsITEMTAB/tabpITEMS PO/ssubTABS:SAPLMRIM: 6020/ subREFERENZBELEG: SAPLMRIM: 6211 /ctxtRMOSM-EBELN"Y .Text = Cells(i, 4).Value
0/tabsITEMTAB/ tabpITEMS PO/ssubTABS:SAPLMRIM:6020/subREFERENZBELEG : SAPIMRIM: 6211 /ctxtRMOEM-EBELN
0/tabsITEMTAB/CaprTEMS_PO/ssubTABS :SAPLMRIM: 6020/ subREFERENZBELEG: SAPLMRIM: 6211 /ctxtRMOEM-EBELN") .caretPosition = 10

_PRY") .Select

_PAY/ssubHEADER SCREEN:SAPLFDCB:0020/ctxtINVFO-ZFBDT") .Text = Cells(i, 5).Value
_PAY/ssubHEADER SCREEN:SAPLFDCB:0020/txtINVFO-ZBD1T").Text = Cells(i, 6).Value
_PnY/ssubHEDDER_SCREEN: SAPLFDCB:0020/ctxtINVFO-ZLSCH™) .Text = Cells(i, 7).Value
_PAY/ssubHEADER SCREEN:SAPLFDCB:0020/ctxtINVFO-ZLSCH") .SetFocus

_PAY/ssubHEADER SCREEN:SAPLFDCB:0020/ctxtINVFO-ZLSCH") .caretPosition = 1

FI") .S5elect

FI!SSI:LbHIDDER_SCREEN: SARPLFDCB:0150/tXtINVFO-ZUONR™) .Text = Cells(i, 8).Value
FI/ssubHEADER SCREEN:SAPLFDCB:0150/ctxtINVFO-J 1BNFTYPE").Text = Cells(i, 9).Value
FI/ssubHEADER SCREEN:SAPLFDCB:0150/ctxtINVFO-J_ 1BNFTYPE") .SetFocus

_FI/ssubHEADER SCREEN:SAPLFDCB:0150/ctxtINVFO-J 1BNFTYPE") .caretPosition = 2

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

Conforme visualizado na Figura 5, o script identifica a ultima linha preenchida na planilha
do Excel, definindo o alcance que tera sobre cada linha de dados. As etapas do processo incluem
maximizar a janela do SAP, navegar até a transagao especifica, copiar e colar os dados. Como resul-
tado, a automacao reduz significativamente o risco de erros, aumenta a precisio dos lancamentos e
libera os funcionarios para se dedicarem a atividades mais estratégicas.

4. RESULTADOS ALCANCADOS

A aplicagao do VBA levou diversos resultados positivos para a empresa, em primeiro lugar,
se teve uma significativa redu¢do no tempo gasto com tarefas repetitivas e manuais, diminuindo
para um TMA de trinta segundos para cada langamento. Com a automagao, os funcionarios nao
precisam mais inserir os dados manualmente, copiar e colar informagées ou navegar repetidamen-
te pelas mesmas transagoes no SAP. Isso libera tempo para que possam se concentrar em outras
tarefas. Assim, reduz a possibilidade de erros humanos, que sio comuns em processos manuais €
repetitivos, resultando em dados mais precisos e confiaveis.

A empresa pode lidar com volumes maiores de trabalho sem a necessidade de aumentar pro-
porcionalmente o nimero de funcionarios. Isso nao s6 economiza custos, mas também aumenta
a capacidade de resposta da empresa as demandas do mercado. Além disso, a reducao de erros e
a maior precisio dos dados contribuem para melhores decisoes de negocios, pois transforma a
gestao de Contas a Pagar em um processo mais agil, preciso e eficiente, proporcionando uma van-
tagem competitiva significativa para a empresa.

Para Meneghetti (2016), a vantagem competitiva é um conceito dinamico que se adapta
continuamente as exigéncias e oportunidades do mercado. Essa adaptabilidade permite que uma
organiza¢ao nao so6 atenda as necessidades imediatas dos clientes, mas também antecipe futuras
demandas, posicionando-se estrategicamente a frente de seus concorrentes. Isso demonstra que a
capacidade de evoluir, entender e reagir proativamente é fundamental.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Tendo o problema de pesquisa do presente trabalho, foi respondido tendo em vista que a
integragao de scripts SAP e VBA aprimora a gestao de Contas a Pagar ao automatizar tarefas re-
petitivas, reduzir erros humanos e otimizar a eficiéncia operacional. Ao eliminar a necessidade de
processos manuais se proporciona uma vantagem competitiva, permitindo que a empresa responda
mais rapidamente as demandas do mercado e se posicione a frente de seus concorrentes.
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Considerando o primeiro objetivo especifico, conclui-se que reduz significativamente o tem-
po de processamento ao eliminar a necessidade de inser¢des manuais de dados e navegagao repeti-
tiva por transagoes do SAP. Os scripts aceleram a inser¢ao de dados e a confirmacao de langamen-
tos, diminuindo o tempo médio de atuagao de minutos para segundos.

Considerando o segundo objetivo especifico, conclui-se que minimiza os erros humanos
ao garantir que os dados sejam inseridos de forma consistente e correta. A reducao de erros nos
processos de Contas a Pagar melhora a integridade dos dados financeiros e reduz a necessidade de
retrabalho e correg¢des, assegurando uma maior confiabilidade nas informagdes financeiras.

Considerando o terceiro objetivo especifico, conclui-se que melhora a eficiéncia operacional
ao padronizar processos e eliminar atividades manuais repetitivas. A empresa pode lidar com volu-
mes maiores de transa¢oes sem aumentar proporcionalmente o numero de funcionarios, resultan-
do em economia de custos e maior capacidade de resposta as demandas do mercado.

Como principal limitagao deste estudo, a implementagao inicial se tornou um pouco comple-
xa e exigiu um investimento significativo em tempo e recursos para desenvolver e testar os scripts
adequadamente. Além disso, se tem a necessidade continua de manutencao e atualiza¢ao dos scripts
para acompanhar as mudangas nos sistemas SAP e nas politicas internas da empresa, o que pode
representar um desafio operacional.

Tendo esse estudo em consideragao, para ampliar a compreensao e aplica¢ao da automagao
em Contas a Pagar, estudos futuros podem explorar a integragao de tecnologias emergentes, como
inteligéncia artificial, para melhorar ainda mais a precisao e eficiéncia dos processos automatizados.
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