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Linha tematica - Propostas de formacao para o desenvolvimento da inteligéncia humana
integral nos ambientes sociais: espacos educativos, de trabalho e sociais.
Como formar pessoas para serem a si mesmas em um contexto tecnolégico?

Resumo: Este artigo apresenta o projeto Jovens Caminhos, cujo objetivo ¢ qualificar jovens e adultos de areas periféricas
e de baixa renda dos municipios de Maua e Santo André (SP) em Tecnologia da Informacio e/ou Arte (pintura artistica,
estamparia e grafite), aumentando seus potenciais de empregabilidade e geracio de renda, despertando o interesse
em aprofundar os estudos e conhecimentos nas respectivas areas. A fim de alcancar este objetivo, foram oferecidas
capacitacoes em Tecnologia da Informacio e em Artes e, complementarmente, em Cidadania e Sustentabilidade
Socioambiental, cujos conteudos programaticos sio apresentados neste artigo. Também sdo descritos e discutidos os
resultados desse projeto, concluindo-se pela importancia do despertar de cada jovem sobre a importancia de assumirem
o protagonismo da propria vida, criando-se perspectivas de vida para si, assim como para circulos familiares e de
pessoas proximas.

Palavras-chave: Artes, Tecnologia da Informacio, Desenvolvimento Humano.
1. INTRODUGAO

O Governo Federal tem realizado diversas chamadas publicas envolvendo projeto sociais com
o objetivo de promover a inclusdao social e aumentar a empregabilidade de diversas comunidades em
diversos estados brasileiros em resposta aos novos padrdes de conhecimento estabelecido no mercado
em funcao da transformagao digital e da dissemina¢ao do uso da Internet de modo generalizado para
a realizacao de quaisquer atividades humanas. Este projeto foi criado em resposta a um edital publico
lancado pela PETROBRAS no ano de 2022.

O objetivo principal deste projeto é qualificar jovens e adultos de baixa renda em Tecnologia da
Informacao e Arte (pintura artistica, estamparia e grafite), aumentando suas possibilidades de empre-
gabilidade e geragao de renda e, ainda, despertando o interesse deles em aprofundar seus estudos e co-
nhecimentos nessas areas. Essas areas de conhecimento foram escolhidas devido a trabalhos anteriores
desenvolvidos pelo Instituto Gea junto a comunidades similares, que demonstraram que esses eram
temas de interesse dos jovens, portanto haveria atracio dos segmentos populares a que se destinava.

O projeto envolve 11 comunidades de Maua e Santo André, cidades que fazem parte da Regido
Metropolitana de Sao Paulo. Maua tem IDH igual 2 0,781 e é a 11" maior cidade do Estado de Sao Paulo,
com 418 mil habitantes (Mau4, 2024). Santo André tem IDH igual 0,835 e ¢ a 5a. maior cidade do Esta-
do de Sao Paulo, com 748 mil habitantes (Santo André, 2024).

A Tabela 1 apresenta um panorama geral das cidades em termos da populagio, condi¢oes eco-
nomicas e educagio (IBGE, 2024). O IDEB (Indice de Desenvolvimento da Educacio Basica) é o
principal indicador de qualidade da Educa¢ao do Brasil e a meta estabelecida pelo MEC (Ministério de
Educagio) era atingir o valor 6 até 2022. A média do Estado de Sao Paulo ¢ 6,1 (IDEB, 2024).

Tabela 1 — Panorama Geral de Maua e Santo André
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Panorama Geral Maua Santo André
Populagdo (mil pessoas) (2022) 418,26 748,91
Salario médio (salarios-minimos) (2022) 2,8 2,6
Populagdo ocupada (2022) 20,76% 35,8%
Populagdo com rendimento inferior a 0,5 salario-minimo (2010) 35,1% 30,5%
Taxa de escolarizagdo 6-14 anos (2022) 97.4% 97,4%
IDEB — Inicio do ensino fundamental (2021) 0,1 6,1
IDEB - Final do ensino fundamental (2021) 53 53

PIB (2022) R$ 43.128,78 R$45.062,56

A Figura 1 mostra um mapa com as localidades que devem ser atendidas pelo projeto, envolvendo
11 comunidades de Maua e Santo André:
« MAUA — Capuava, Jardim Oratério, Jardim Sonia Maria, Jardim Silvia Maria, Santa Cecilia,
Jardim Paranavai, Jardim Ipé, Vila Nova Maua, Vila Joio Ramalho
¢ SANTO ANDRE - Parque Capuava, Jardim Rina.

Figura 1 — Mapa das Localidades atendidas
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Este artigo esta organizado em 5 se¢des. Esta primeira se¢dao, contextualiza e apresenta os
objetivos do projeto. A segdo 2 descreve o problema encontrado, discutindo os principais desafios e
oportunidades encontradas para definir as agdes do projeto. A se¢ao 3 apresenta as a¢oes do projeto
junto a diversas comunidades das cidades de Maua e Santo André, envolvendo capacitagio em Arte e
Tecnologia. A se¢ao 4 apresenta os resultados do projeto ja desenvolvido em comunidades da cidade
de Maua. No caso da cidade de Santo André, foram trazidos alguns resultados preliminares, pois o
projeto encontra-se em fase de finalizacao nesta cidade. A se¢do 5 traz as consideragoes finais.

2. DESCRICAO DO PROBLEMA ENCONTRADO

Dentre os principais desafios encontrados na realiza¢ao do curso de Tecnologia, envolven-
do programacio e desenvolvimento de sites, estava a diversidade de perfis dos estudantes de cada
uma das 3 turmas. Além do contexto socioeconoémico encontrado nas periferias dos municipios de
Maua, Santo André e Sao Paulo, a faixa etaria dos participantes variou entre 16 e 74 anos de idade.
Essa heterogeneidade enriqueceu o aprendizado de cada turma, trazendo diferentes perspectivas
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e experiéncias de vida, mas também impo6s desafios significativos. A variagdo no nivel de conheci-
mento prévio e na maturidade dos alunos exigiu dos instrutores uma abordagem pedagogica mais
flexivel e inclusiva, capaz de atender as necessidades individuais, sem comprometer o progresso
coletivo. Além disso, a defasagem escolar destacou-se como outro obstaculo importante. Muitos
estudantes chegaram ao curso com lacunas significativas em sua formacao basica, especialmente
em matematica e leitura, que sao fundamentais para o aprendizado de programacao. Essas defici-
éncias dificultam a compreensao de conceitos légicos e algoritmicos essenciais, fazendo com que o
ritmo de aprendizado seja mais lento, caso nao seja utilizada uma estratégia pedagogica adequada.

Embora muitos estudantes ja estivessem familiarizados com o uso de smartphones (redes
sociais e jogos), em geral foi observada pouca experiéncia no uso microcomputadores. Este tipo de
letramento digital, entendido como a capacidade de usar de maneira eficiente e critica os computadores,
precisou ser trabalhada pelos instrutores, juntamente com o desenvolvimento das habilidades de l6gica e
programagao. Por isso, ensinar o uso basico de sistemas operacionais, navegadores e outros softwares foi
um desafio adicional para o cumprimento do cronograma do curso. Levando em consideragao a carga
horaria, equilibrar a quantidade de habilidades e competéncias no tempo disponivel foi também grande
um desafio, especialmente quando se leva em conta a necessidade de revisar conceitos fundamentais e
lidar com dificuldades especificas de cada aluno.

Partindo deste contexto desafiador, ao procurar na literatura experiéncias similares em con-
textos de vulnerabilidade, foi constatado que grande parte das abordagens pedagogicas para o
ensino de programacao e desenvolvimento de sites tinha como foco principal o aprendizado da sin-
taxe e das estruturas de controle, como lagos de repeti¢ao e condicionais. Embora estes conceitos
sirvam de base para a construgao de algoritmos e o desenvolvimento de solugdes eficientes, estas
abordagens deixariam de lado aspectos importantes para o publico do curso, como a relevancia
e proposito destas habilidades técnicas para a aplicagio no mundo real. Muitos alunos poderiam
encontrar dificuldades em dominar esses topicos, devido a sua abstragao e a necessidade de um
pensamento légico estruturado, sendo desmotivados pela complexidade destes topicos antes mes-
mo de se entusiasmarem com as possibilidades pessoais e profissionais a que teriam acesso. Além
disso, um aspecto essencial da proposta, e que tem ganhado relevancia na constru¢ao de solugdes
de problemas contemporaneos, foi a integragao de temas relacionados a sustentabilidade, cidadania
e meio ambiente, com o objetivo de formar desenvolvedores conscientes, conscientes do impacto
de suas criagoes na sociedade e no meio ambiente. Integrar essas questdes ao ensino técnico foi
desafiador, pois exigiu a constru¢ao de um curriculo que nao apenas ensinasse as habilidades técni-
cas, mas também que estimulasse uma reflexdo critica sobre o papel da tecnologia no mundo atual.

A fim de contemplar todos os desafios apresentados nesta se¢ao, foi preciso adotar uma
abordagem pedagodgica nio tradicional, com foco no aprendizado pratico, baseado em projetos
relevantes aos desafios do mundo atual. Este curso foi desenhado com objetivo de encontrar o
equilibrio entre a necessidade de manter o interesse e motivagao do publico atendido, sem compro-
meter o desenvolvimento de habilidades técnicas complexas.

3. APRESENTACAO DA METODOLOGIA UTILIZADA NO PROJETO

Nesta sec¢ao, sao descritas as Capacitagoes em Tecnologia e em Arte oferecidas aos partici-
pantes do programa. As capacitagdes foram realizadas em 3 localidades:

I. Maua — Jardim Oratério — Capacitagao em Arte — Turmas Intensivo, T01 e T02 e Capaci-
tacdo em Tecnologia — Turma T01

IT. Maua — Jardim Sonia e Silvia Maria - Capacitagao em Arte — Turmas Intensivo, T03 e T04
e Capacitagao em Tecnologia — Turma T02

ITI. Santo André - Jardim Rina e Parque Capuava - Capacitagao em Arte — Turmas T05 e T06
e Capacitagao em Tecnologia — Turma TO03.
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3.1 CAPACITACAO EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO

Ao longo do curso sao oferecidas duas disciplinas de Tecnologia da Informagao (TT) e uma
de Cidadania e Sustentabilidade Socioambiental para 4 turmas, contando cada turma com 30 alu-
nos. Todas as aulas sdo presenciais (vide Tabela 2). A carga horaria total dessas disciplinas é de 72
horas. Essas disciplinas sao realizadas. em parceria com o LASSU-PCS-EPUSP (Laboratério de
Sustentabilidade) do PCS (Departamento de. Engenharia da Computagao e Sistemas Digitais) da
EPUSP (Escola Politécnica da USP). Os professores do curso sio os mesmos do Programa Paideia,
oferecido pelo LASSU. Esses cursos sao voltados a formagao de jovens para carreiras relacionadas
a T1, capacitando-os no desenvolvimento de atividades profissionais relacionadas a programagao
basica e produgao de paginas web.

Dentre os diversos assuntos técnicos tratados no curso, sio apresentadas/utilizadas ferra-
mentas de Inteligéncia Artificial (IA) de uma forma critica, ou seja, os participantes sao instigados
a nao so utilizar tais ferramentas para o desenvolvimento de suas habilidades em programacio de
aplicativos e sites, mas também a aprenderem sobre seu funcionamento, identificando seus poten-
ciais e limitagoes. A partir da Pedagogia Critica de (Freire, 1996), os educandos sao provocados a
participarem da construgao de suas proprias realidades, ao invés de uma postura passiva, como me-
ros espectadores/usuarios, integrando a inteligéncia humana criativa junto a inteligéncia artificial,

Ao final do curso, os alunos com melhor desempenho sao premiados e convidados a in-
gressar no Programa Paideia — Pro-Profissao em Python, um programa de difusido no contexto de
cultura de extensao da USP (Universidade de Sao Paulo). Esse programa tem a carga horaria de 288
horas e os alunos que siao aprovados e cumprem as exigéncias de frequéncia recebem certificado da
USP. Os alunos que concluem o programa Paideia podem concorrer a bolsas de graduagao na area
de TI em faculdade privada, oferecidas por parceiros do programa.

3.2 CAPACITACAO EM ARTE

Em Arte, sao oferecidas disciplinas de arte, empreendedorismo, gestao de negocios e cida-
dania e sustentabilidade socioambiental para 8 turmas de 20 alunos cada (vide Tabela 2). Todas as
aulas sdo presenciais. A carga horaria total dessas disciplinas é de 36 horas. As disciplinas de Arte
sao ministradas por Arte-Educadores e incluem aulas de grafite, pintura artistica e estamparia. Es-
sas disciplinas visam formar empreendedores que possam. ser contratados para a pintura artistica
ou grafite de muros comerciais ou residenciais, ou que possam atuar como instrutores de arte e
educaciao. Ou ainda, possam incentivar os alunos com habilidades artisticas a procurarem comple-
mentar estudos nessa area, como design, por exemplo.

Tabela 2 - Quadro de Disciplinas dos Programas de Capacitacio

Capacitacio em Tecnologia Capacitacio em Arte
C Carga e Carga

Disciplina Horzigria Disciplina Horégria
Logica de Programagio 24 Arte 24
Informatica Bésica e 24 Empreendedorismo e Gestéo de 12
Desenvolvimento Web Negdcios
Orientagdo de Carreira 12 Cid:ftdania e. Sustentabilidade 12

Socio-Ambiental

Cidadania e Sustentabilidade Socio- 12
Ambiental
Total 72 h Total 48 h
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3.3 ATIVIDADES MOTIVACIONAIS E DE ENGAJAMENTO

Complementando as disciplinas de TT (Tecnologia da Informacao) e de Arte sao oferecidas
oficinas motivacionais e de engajamento, dentro do escopo de cidadania e sustentabilidade socio-
ambiental. Temas como Meio Ambiente, Cidadania, Protagonismo, Cultura de Paz, Tolerancia e
Direitos Humanos sao tratados de forma lidica, por meio de dinamicas, observa¢ao do meio, rodas
de conversa, jogos cooperativos e outros métodos pedagdgicos, visando levar os jovens a reflexdo
e compreensao de mundo sob uma nova ética, promovendo seu desenvolvimento integral como
seres humanos e membros de uma comunidade. O objetivo dessas oficinas é prepara-los para o
exercicio da cidadania, respeito ao meio ambiente, promog¢ao dos direitos humanos, enfrentamento
das desigualdades, respeito a diversidade, combate ao preconceito e discriminagao, e de reforco e
resgate dos principios culturais e sociais das comunidades.

Os alunos realizam também visitas técnicas. No caso da Capacitagao em Tecnologia, visitam
a USP e, mais especificamente, o LASSU e o CEDIR (Centro de Descarte e Reuso de Residuos de
Informatica). No CEDIR, conhecem os processos de triagem e remanufatura de REEE (Residuos
de Equipamentos Eletronicos). No caso da Capacitagao em Arte, os alunos visitam exposi¢oes de
Arte, galerias ou espagos a céu aberto, onde as expressoes da cultura das ruas, como Grafite e Hip
Hop sao reverenciadas e promovidas.

As disciplinas de cidadania e sustentabilidade socioambiental e as visitas técnicas sao impor-
tantes para ampliar os horizontes e a capacidade dos alunos de compreenderem além dos limites
em que muitos dos jovens periféricos estdo encerrados. As oficinas de engajamento buscam levar
a reflexdo sobre temas que nao sao costumeiramente discutidos entre a juventude, provocando
mudangas em suas atitudes perante a vida, como cidadaos responsaveis. As visitas técnicas tém-se
mostrado como verdadeiras janelas, que sao abertas frente a observagao dos alunos. Nos depoi-
mentos colhidos durante e apos as visitas, ha muitas declaragdes como: ... eu nunca tinha visto a
Avenida Paulista”, ou ... ndo sabia que havia lugares com exposigoes de artes em que a entrada
era gratuita, e eu poderia vir com a minha familia...”, ou “...nunca imaginei poder entrar na Cidade
Universitaria, pensava que era proibido para pessoas como eu’, evidenciando as restrigdes até ge-
ograficas a que estao sujeitas essas populagdes.

3.4 ATTVIDADES DE MENTORIA

Todos os cursos contam com monitores especializados, que acompanham os alunos durante
as aulas, para auxiliarem na compreensao de pontos para os quais alguns deles demonstram dificul-
dades. Essa monitoria estende-se para além e ap0s as atividades em classe. Os alunos buscam orien-
tacdo dos monitores por meio das midias sociais, como Whatsapp, ou pelo Google Classroom, para
dirimir davidas, buscar auxilio para o preenchimento das tarefas ou ainda para aconselhamento
sobre estudos ou busca de atividades remuneradas.

No caso dos alunos dos cursos de Tecnologia, tem sido uma constante a procura dos moni-
tores para conversar sobre o Programa Paideia e suas possibilidades, auxilio para preenchimento
dos formularios necessarios ao credenciamento e outras dificuldades. No que tange aos alunos dos
cursos de Artes, a monitoria tem atuado na busca da divulgac¢ao dos trabalhos dos alunos, com
vistas a encontrar clientes para seu trabalho e na organizacao de coletivos artisticos, além do acom-
panhamento pedagégico em sala de aula.

A mentoria, conforme é desenvolvida no Projeto Jovens Caminhos, faz parte do método uti-
lizado pelo Instituto GEA, da “pedagogia do afeto”, em que se procura acolher os alunos de todas
as formas, para que, sentindo-se valorizados, eles se sintam seguros para expressar suas dificuldades
ou falhas, o que permite aos professores atendé-los da melhor maneira possivel.
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4. RESULTADOS ALCANCADOS

O Indicador adotado na avaliagao dos resultados do Projeto Jovens Caminhos busca medir o
desenvolvimento educacional e social dos participantes de todas as atividades do projeto. A forma
de avaliacio proposta utiliza a percentagem de beneficiarios que alcancaram INDES (Indice de
Desenvolvimento Educacional e Social) igual ou maior que 5.

Para elaborar esse indice, foi criada uma matriz de avaliacao que inclui diversos critérios relaciona-
dos ao desenvolvimento dos participantes de uma forma abrangente, levando em conta tanto os fatores
técnicos — como os conhecimentos adquiridos com relacao a Tecnologia da Informagao ou Arte-Edu-
cacao e Grafite e conhecimentos relacionados a ampliacao da sua compreensao do mundo em que vive-
mos e da necessidade da cidadania responsavel, como uma forma de melhoria individual e comunitaria.

Assim, o INDES de cada participante é composto por:

avaliagoes dos professores sobre o aprendizado, participa¢ao em classe e responsabilida-
de de entregas;

avaliagoes dos responsaveis pelo projeto sobre o engajamento do aluno nas atividades
extraclasse (como a participa¢ao em eventos comunitarios de grafite); e

avaliacoes de pais e/ou professores do ensino regular sobre possiveis alteragdes em pos-
turas ou atitudes dos alunos, pos-curso.

Para a elaboracio desse indice, cada uma das variaveis recebeu um conceito numérico, sintetiza-
do depois num unico valor ou conceito, que é o INDES — Indice de Desenvolvimento Educacional e
Social do aluno. Todos os esforcos da equipe do projeto durante o desenvolvimento do projeto foram
voltados a auxiliar os participantes a alcancarem INDES acima de 5 (sendo a grade de 1 a 10).

A matriz inclui a participagao de 3 tipos de avaliadores:

a.

Professores — apos finalizagao dos cursos, os professores e respectivo monitor rednem-
-se e preenchem uma planilha, que incorpora varios pontos do comportamento e apren-
dizado dos alunos. Os formularios das Tabelas 3 e 4 resumem os pontos avaliados.
Equipe do Projeto — ap6s o final dos cursos, os técnicos, que acompanharam o plane-
jamento e monitoraram as aulas, preenchem uma planilha, que incorpora varios pontos
do comportamento, do aprendizado nas atividades voltadas a valores éticos e da postura
geral dos alunos. Os formularios das Tabelas 3 e 4 resumem os pontos avaliados.

Pais, professores da escola, parentes ou responsaveis pelo aluno: proximo ao final dos
cursos, ¢ enviado um formulario, para a pessoa indicada pelos alunos como mais proxima
deles, com perguntas objetivas sobre sua avaliagio sobre o curso e sobre 0 comportamento
dos alunos. As respostas siao analisadas por uma psicéloga. Foi definido um conceito nu-
mérico para cada quesito. Os formularios das Tabelas 3 e 4 resumem os pontos avaliados.

As notas/conceitos dos professores e dos técnicos do projeto tem peso 2, enquanto as notas
referentes a avaliacdo de pais e/ou responsaveis tem peso 1.

Tabela 3 — Formulario Basico aplicado na Capacitacio de Artes

Avaliacio do curso Bom Regular Ruim Nao sei avaliar
Houve mudanca no
comportamento do Sim Nio
aluno
Conhecimento de Artes
Mudangas
i +mente ocupada, ..
Aumentono  [Conhecimento de felicidade positivas de
Mudancas percebidas | conhecimento de Artes mais e comportamento
, responsabilidade, N
Artes especificos - e preocupagdes
preocupacio com o . S
socioambientais
futuro
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Tabela 4 — Formulario Basico aplicado na Capacitacio de Tecnologia da Informagio

Avaliaciio do curso Bom Regular Ruim Nao sei avaliar
Houve mudanga no
comportamento do Sim Nao
aluno
Aumento no
Aumento no conhecimento
. Aumento no .. ,
conhecimento . . . |técnico na area de
Aumento no L. ) conhecimento técnico .
. técnico na area de ) TI, mas citando
. conhecimento . na drea de TI, mas
Mudancas percebidas TI, mas citando mudancas

técnico na area de citando mudancas

mudangas no positivas de

TI ) positivas emocionais e
conteudo de . comportamento e
visdo de futuro ~
postagens preocupagoes
socioambientais

A Tabela 5 traz uma visdo geral dos resultados obtidos. Na capacitacio em Arte, 60,5% dos
professores, equipe do projeto e responsaveis pelos alunos relataram mudangas emocionais positi-
vas dos alunos e o INDES médio foi de 8,99. Na capacitacio em Tecnologia da Informagao, 73,9%
das pessoas consultadas relataram mudangas emocionais positivas médio e o INDES médio foi de
7,97. E interessante observar que houve uma maior participagao feminina no curso de Tecnologia,
0 que nao ¢ comum acontecet.

Tabela 5 - Visao Geral dos Resultados Obtidos

Identificacio Turma Mudancas
# Participantes Fem Mas Emocionais INDES
SR Positivas
INTENSIVO S 60,0% 40,0% NA NA
TO1 23 43,5% 56,5% 60,0% 9,1
T02 12 25,0% 75,0% 85,0% 9,2
T03 7 14,3% 85,7% 33,0% 8,56
TO04 28 46,4% 53,6% 64,0% 9,1
T05 8 25,0% 75,0% Fase Final NA
T06 10 50,0% 50,0% Fase Final NA
TOTAL 93 37,7% 62,3% 60,5% 8,99
TECNOLOGIA
TO1 19 73,7% 26,3% 71,0% 8,76
T02 15 53,3% 46,7% 76,7% 7,17
TO03 33 48,5% 51,5% Fase Final NA
TOTAL 67 58,5% 41,5% 73,9% 7,97

E importante ressaltar que no caso dos alunos da Capacitacio em Tecnologia, uma parte sig-
nificativa desses alunos optaram por dar continuidade aos estudos por meio do Programa Paideia
(Turmas T2 —33% e T3 — 15%). A opgao de participagao do Paideia nao foi oferecida para a Turma
T1. A empregabilidade seguiu porcentagens similares (vide Figura 2).

Figura 2 — Resultados referentes a continuidade dos Estudos e Emprego
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5. CONSIDERACOES FINAIS

O projeto aqui descrito iniciou-se em 2023. Ja foram capacitadas 6 Turmas em Arte e 3
turmas em Tecnologia da Informagao. Os resultados aqui apresentados mostram que o programa
foi muito bem avaliado pelos alunos, professores, equipe do projeto e pelos pais e responsaveis.
Foi constatada uma mudanga de comportamento dos alunos no que tange a cidadania, percepgao
de pertencimento e maior conexao com agoes de sustentabilidade, além do préprio conhecimento
adquirido sobre Artes e Tecnologia da Informacido. A aquisi¢ao de conhecimento sobre artes ou
Tecnologia da Informacgao abre portas para criagio de novas perspectivas de vida por meio de
emprego no mercado de trabalho, empreendedorismo e continuidade dos estudos. Isso pode cor-
roborado pelas porcentagens de alunos que ingressaram no mercado de trabalho e decidiram dar
continuidade aos estudos. Pode-se dizer que as agdes desse projeto contribuiram para amplificagdo
funcional do individuo, oferecendo-lhe nio somente conhecimento técnico, mas uma formacao
que o reposiciona de modo mais integral na sociedade (Meneghetti, 2005).
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